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O presente documento pretende dar a conhecer aos Utilizadores do MOR Online os
procedimentos a seguir para criar o acesso e utilizacao do Portal.

Apds o registo efectuado, deve consultar o manual de utilizador disponivel na
plataforma.

1.1 O QUE E O MORONLINE?

E uma sociedade anénima constituida pela Sociedade Ponto Verde, a Ambigroup,
ACAP e Seminv com o objectivo de gerir o primeiro portal de gestao integrada do
Mercado Organizado de Residuos (MOR).

Esta entidade relne vasta experiéncia em todas as estapas da cadeia de valor da
gestao de residuos, contactos com entidades de todos os sectores economicos
nacionais e actuacao em varios segmentos de residuos, pelo que esta numa posicao
impar para assumir a lideranca no Mercado Organizado de Residuos e desempenhar
com rigor, transparéncia e eficiéncia a actividade de entidade gestora de um Portal
de negociacao de residuos. Tém ainda sido exercidos esforcos continuos na
angariacao de mais parceiros com competéncias na area da gestao de residuos. Em
Gltima instancia, pretende-se que o Agrupamento tenha uma entidade
representativa de cada segmento relevante na area da gestao de residuos.

A MOR Online é o primeiro Portal electronico em Portugal a permitir que os
produtores e detentores de residuos e os operadores econémicos devidamente
licenciados, tenham uma forma rapida e eficiente de comercializar os seus
residuos.

Neste portal de negociacdo, podem ser transaccionados residuos de todas as
categorias, com excepcao dos residuos perigosos.

1.2 REQUISITOS

Para utilizar o Portal MOR Online, devera cumprir os seguintes requisitos:
- Computador com acesso a Internet;
- Internet Browser, de preferéncia Internet Explorer 7 ou superior;

- Pagamento de uma anuidade para ter acesso a todas as funcionalidades.
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2 REGISTO E ACESSO AO PORTAL MORONLINE

2.1 REGISTO E DADOS DO UTILIZADOR

Para que possa aceder e utilizar o portal MOR Online, o Utilizador devera proceder
ao processo de registo.

2.1.1 REGISTO

1. Para se registar aceda ao portal MOR Online a partir do endereco
https://portal.moronline.pt

MERCADC ORSANIZADC DE RESDUCS

ONLINE

INTRODUZA 05 SEUS DADOS PESS0AIS

CLIEMTE |21 010 24 40

Esqueceu-se da senha?
Registe-se

Fig. 2.1.1

2. Clique em “Registe-se” como demonstrado na figura acima.

Eechar

MorOnline - Registo de Utilizador

ONLINE
Nome Préprio” | \
Apelido* [ |
E-mail” [ |
Senha* [ |
Confirmar Senha® | |

Telefone Telemdvel Ext.

[0 -Concordo com os termos de utilizag

Submeter

Fig. 2.1.2
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3. Em seguida preencha os dados necessarios, verifique se esta de acordo com os
termos de aceitacao, por fim clique em “Submeter” para proceder ao registo.

Apos a submissao do seu registo ira abrir uma janela (Figura abaixo
apresentada) onde tera de colocar um codigo de confirmacao que recebera no
e-mail que utilizou no processo do registo.

MorOnline - Registo de Utilizador

ONLINE

Um codigo de confirmagao foi enviado para o seu email.
Insira o codigo no campo abaixo demonstrado e em seguida
clique em continuar.

Cadige de Confirmagdo

Continuar

Fig. 2.1.3
Insira o codigo e clique em “Continuar” para finalizar o registo.
Nao devera fechar esta janela antes de inserir o codigo de confirmacao.

Relembramos que devera adicionar o endereco de e-mail no-
reply@portal.moronline.pt aos seus contactos seguros.
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2.1.2 LOGIN

Para proceder ao login aceda ao endereco https://portal.moronline.pt e insira os
seus dados de autenticacao e clique em login.

MERCADOC ORGANIZADO DE RESIDUCS

ONLINE

INTRODUZA 05 SEUS DADOS P

—

APOIO AQ CLIENTE | 21 010 24 40

Esgueceu-se da senha?
Registe-se

Fig. 2.1.4

2.1.3 ESQUECEU-SE DA SENHA?

Caso tenha perdido a senha de acesso clique em “Esqueceu-se da Senha?” preencha
0 campo em branco com o seu e-mail de login,

Recuperar Password Fechar

Insira o seu E-Mail de Login:

Login E-Mail* =

Recuperar

Fig. 2.1.4

em seguida clique em recuperar, ira receber um e-mail com uma nova senha de
acesso, para alterar a senha. Em seguida aceda ao Portal e altere a senha na
seccao “A Minha Conta”.
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